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Scale Research: a lakossag szubjektiv jovedelmi helyzete, a hitelfelvételi nyitottsaga és a
megtakaritasokkal kapcsolatos varakozasai a COVID jarvany idején tapasztalt szintre
siillyedtek.

Az elmult 2 éves er6sodés szinte eltiint a lakossag varakozasaiban. Marciusban mar csak a
magyar lakossag 15%-a gondolta azt, hogy tobbet engedhet meg maganak a kiadasok
terén a kozeljévében, 9% érzi azt, hogy batrabb lehet a hitelfelvételek terén,
megtakaritasainak novekedésére pedig csupan 12% szamit.

A 2021-es év er8sodést mutatd tendencidja tort meg az idei év madrciusaban és ismét
lecsokkent tobb fontos, a lakossdg anyagi helyzetét vizsgdldé mutaté a Scale Research
Bankindex kutatds friss eredményei alapjan. A kutatds tobb éve vizsgalja azt, hogy a hazai 18-
69 éves lakossag hogyan itéli meg anyagi helyzetének varhatd vdltozasat, mindez pedig
kihatassal van a magyarok hitelfelvételi kedvére, az elkdltheté jovedelmek alakuldsara és a
megtakaritasi lehet6ségekre is.

2022 marciusadban a lakossadg 15%-a varta azt, hogy jovedelmi helyzete javulni fog révid tdvon
és emiatt tobbet engedhet meg maganak mindennapi kiaddsok terén a kovetkezé 12
hdnapban. Ez az ardany még a COVID jarvany indulasat kovet6 értéknél is alacsonyabb, hiszen
akkor a lakossag 17% gondolta ezt igaznak magdra. Még inkdbb szembet(ns6 a romlds mértéke,
ha a friss adatokat 6sszevetjiik a 2021-es eredményekkel. A tavalyi évben a mutatdk szépen
visszaer@sodtek, mar a lakossag 22%-a szamitott arra, hogy tobbet tud elkdlteni, ezzel
szemben idén 7%-os csokkenést latunk. Ezzel parhuzamosan a bizonytalanok aranya is
emelkedett 2022 tavaszan, koézel minden harmadik honfitarsunk sorolja magat ebbe a
csoportba. Sajnos tovabbra is azok vannak tobbségben, akik nem szamitanak fogyasztasuk
(érdemi) novekedésére, a lakossag 53%-a vart romlast vagy stagnalast e téren idén tavasszal,
ami a 2020-as év |. féléves szintnek felel meg.
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Tobbet engedhet meg maganak mindennapi kiadasokat illetGen 1 év mulva (%)
Bazis: 18-69 éves lakossag
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A lakossag tobb, mint kétharmada (67%-a) nem érzi azt, hogy a kozeljov6ben nagyobb
eséllyel vehetne fel hitelt, ez kozel akkora arany, mint 2020. |. félévében. Noha a
bizonytalanok ardnya gyakorlatilag stagnal az elmult 2 évben, a hitelfelvétel tertletén
batornak mondhatd honfitarsaink aranya ismét 9%-ra esett vissza, amely a tavalyi 14-12%-o0s
aranyhoz képest szignifikans és jelent6s csdkkenés.

Batrabban foghat hitelfelvételbe 1 év mulva (%)
Bazis: 18-69 éves lakossag

——MNem lesz batrabb a hitelezésben = = Bizonytalan — Batrabban fog hitelfelvételben
L L —d
69%
68% 5% 67%
62%
18% 18% o 18% 19%
14%
9% 10% 12 9% .'
2020. 1. 2020. 11, 2021 1. 202111, 2022 marcius

Sc a le Forrds: Scale Research Bankindex kutatds, 2020-2021

Megtakaritasi lehet6ségeik javulasara a lakossag kevesebb, mint 6tode szamitott 2022
marciusdban, a 19%-os arany alacsonyabb, mint a 2020-as évben mért arany, és lényegesen
alacsonyabb, mint a 2021-ben mért 23-25%-o0s értékek. A kérdésre bizonytalan valaszt adok
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aranya emelkedett (6k azok, akik nem tudtdk eldonteni, hogy javult-e a megtakaritasi
képességiik), 29 szazalék vélekedik igy, mikozben a megtakaritasi képességiik romlasara vagy
vdltozatlansdgdra szamitdk ardnya szintén emelkedett, az 50%-os érték megkdzeliti a 2020-
as aranyokat.

Tébbet tud megtakaritani 1 év mulva (%)
Bazis: 18-69 éves lakossag
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S ca le Forras: Scale Research Bankindex kutatds, 2020-2021

LA jelenleg tapasztalt politikai és gazdasdgi bizonytalansdg nem hagyta érintetleniil a lakossdg
vdrakozdsait, amely a 2021-es évben mért érezhetd javuldst kbvetben ismét visszatért a 2020-
as évben mért nagyon alacsony szintre. Ez drdmai vdltozds, hiszen a 2020-as COVID jdarvdany
miatti gazdasdgi visszaesés rémét idézi a jelen helyzet sok honfitdrsunk szamdra. Sokan az
ukran hdboru okozta sokkhatdsoktol és kedvezébtlen tendencidtdl félnek, ezért sététen latjak
fogyasztdsi képességeiket, és a megtakaritdsi, hitelfelvételi lehet6ségeik beszlikiilésére
szdmitanak. A lakossdg jelentés része proaktiv. modon probdl felkésziilni a pénziigyi
nehézségekre, és mdr el6re korldtozza a fogyasztdsat, amely a gazdasdg bdéviilésének
akaddlya lehet a kézeljovében.” — értékelte az eredményeket Schauermann Péter, a Scale
Research Ugyfélkapcsolati igazgatdja — ,Még pozitiv eredményei is lehet a kézeljévé borus
megitélésének, amennyiben a visszafogott fogyasztds egy részét megtakaritdsokba tudjdk
konvertdlni a lakossdg tagjai. Viszont az infldcié tovdbbi névekedésével, valamint a
redljévedelmek csékkenésével fél6, hogy a fogyasztds csékkenése nem jar a megtakaritdsok
valds névekedésével a lakossdg széles kére szamara.”

A Bankindex kutatasrol

A Scale Research Bankindex kutatdsa a 18-69 éves magyar lakossagra reprezentativ,
hulldmonként 1000 f6s, online kérd6ives kutatas keretében monitorozza a magyar lakossagi
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banki piac trendjeit, az Ugyfelek elvarasait, valamint termék- és csatornahasznalatanak
vdltozasait.

A Scale Research-rdl:

A Scale Research Kft. 2005 elején alakult, kifejezetten azzal a céllal, hogy a banki-pénzigyi
szektor szamara végezzen piackutatasokat és adatokra alapozott tanacsadast. A cég
megalapitdsa ota a banki és szolgaltatas piackutatasi szektor egyik meghatdrozd szereplGje
lett, a legtobb nagy megbizdval rendszeresen egyiitt dolgozik. 2017 eleje 6ta az Inspira
csoport tagjaként folytatja mikodését.

Munkatdrsaink tapasztalataira és projektjeink széles korére alapozva a Scale Research a
kutatdsi igények teljes korét képes lefedni, legyen szo kvalitativ- illetve kvantitativ kutatasrol,
adatokra alapozott vagy mddszertani tandcsaddsrol, illetve az adatok masodelemzésérdl.
Tovabbi informaciokért kérjiik, latogassa meg a www.scale.hu weboldalt.


http://www.scale.hu/

